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Menghubungkan hal yang sesuai di saat dan kondisi yang tepat adalah kunci dari
keberhasilan transformasi. Prinsip inilah yang saya pelajari setelah lebih dari dua
dekade menginisiasi dan memimpin berbagai perubahan, baik digital maupun
mental. Memulai karir pada era dot-com sebagai arsitek informasi di Allianz
China, Shanghai, mengembangkan inisiatif B2B dan B2G Indonesia–Tiongkok di
Jakarta dan Beijing, hingga mempelopori transformasi digital dan teknologi di
perusahaan tradisional hingga salah satu organisasi nirlaba berbasis relawan
terbesar di dunia. Cara berpikir yang sama saya terapkan dalam segala hal, mulai
dari pengembangan perangkat lunak konvensional hingga pemanfaatan AI
berbasis Large Language Model (LLM) dalam berbagai tahap pengembangan
konsep ataupun produk dan organisasi.

Selain itu, saya juga menulis untuk beberapa publikasi nasional seperti Jakarta
Post, The Weekender, Indonesia Design, dan majalah-majalah di Kompas
Gramedia Grup. Pengalaman itu, mengasah skil komunikasi saya untuk
menceritakan ide-ide kompleks dengan kata-kata yang sederhana.

Saya Will, semoga punya kesempatan menjadi jembatan penghubung untuk
apapun yang sedang bapak dan ibu bangun.

HIGHLIGHT

Lebih dari 20 artikel utama dan editorial, >100 kolum dan laporan di koran nasional dan regional,
serta majalah cetak dan online.

Anggota tim penasehat untuk program restorasi aset heritage PT Kereta Api Indonesia yang
menjadi inisiatif revitalisasi Gedung Lawang Sewu di pusat kota Semarang.

Technology advisory untuk Kementerian Perdagangan dan Kementerian Pariwisata dan Ekonomi
Kreatif.

Inisiasi proyek platform bisnis Indonesia–China sebelum Alibaba masuk ke pasar Indonesia.

IT dan Arsitektur Informasi Audit untuk Vico Indonesia.



Transformasi teknologi KadinNet, bisnis portal KADIN Indonesia dan inisiasi ekspansi global
dengan launching versi bahasa Tiongkok dan Inggris.

Perancangan rencana jangka panjang dan implementasi platform eBusiness dan internal web-
based workflow untuk Allianz China Life Insurance.

PENGALAMAN

Linkee 2025–SEKARANG

Founder & Product Architect (Pendiri & Arsitek Produk) · Bandung

Mendirikan dan merancang arsitektur platform publishing dan commerce modular untuk kreator dan
usaha kecil.

Merancang arsitektur platform secara menyeluruh: publishing, identitas, commerce, checkout,
pengiriman digital, tiket, dan administrasi.

Membangun aplikasi modular berbasis PHP, JavaScript, dan MySQL dengan batas layanan yang
dapat digunakan ulang dan abstraksi penyedia layanan.

Memperkenalkan rekayasa berbantuan AI di seluruh tahap discovery, implementasi, pengujian,
debugging, dokumentasi, dan review.

PHP · JavaScript · MySQL · Git · nginx · Linux · LLMs

PT Wiria Indo Niaga 2015–2023

Director, Operations, Business Transformation & Technology · Cirebon

Memimpin transformasi bisnis, operasional distribusi, teknologi, dan infrastruktur untuk distributor
regional.

Mendukung pertumbuhan pendapatan dari Rp3B menjadi Rp30B dan ekspansi ke lebih dari 300
pengecer.

Memimpin pembangunan ulang gudang seluas 10.000 m² (~USD700K) yang diselesaikan dalam
enam bulan, dengan mengoordinasikan ~100 pekerja konstruksi.

Mengimplementasikan Odoo sebagai sistem bisnis enterprise; membangun WAN perusahaan dan
infrastruktur pengawasan.

Merancang ulang portofolio produk hingga ~20% dari jumlah SKU sebelumnya; mengembangkan
jumlah karyawan dari 10 menjadi 35 orang.

Odoo · ERP · WAN networking · Linux · Synology Surveillance Station



PORTFOLIO® 2005–SEKARANG

Principal & Co-founder · Jakarta

Ikut mendirikan dan memimpin praktik desain, fotografi, produksi, dan alur kerja digital.

Membangun sistem manajemen aset digital milik sendiri dan alur kerja produksi digital generasi
awal.

Melayani merek otomotif, properti, hospitality, dan consumer — BMW, Porsche, Toyota, Honda,
Sinarmas Land, Nestlé, Airbnb.

Bekerja sama dengan Apple Indonesia dalam mempromosikan Aperture sebagai alur kerja
pencitraan profesional.

WordPress · PHP · macOS · Apple Aperture · Adobe Photoshop · Lightroom

Ariobimo Group 2002–2005

Communications Director, Assistant to Chairman & Strategic Advisor · Jakarta

Penugasan proyek: Kadin Indonesia — Komite China dan KadinNet. Memimpin komunikasi,
hubungan pemerintahan, dan strategi teknologi untuk kerja sama bisnis Indonesia–China.

Mengambil alih kepemilikan KadinNet dan memimpin pembangunan ulang portal bisnis nasional,
serta mempersiapkan versi bahasa Inggris dan Mandarin.

Mengembangkan buku panduan investasi Indonesia–China dan portal bisnis bilateral generasi
awal.

Berkoordinasi dengan kementerian, BUMN, lembaga pemerintah China, dan kelompok bisnis.

Menjadi penasihat teknologi dan kreatif yang bersifat rahasia bagi Menteri Perdagangan Mari
Pangestu.



Allianz China Life Insurance 2000–2002

eBusiness Manager · Shanghai

Memimpin strategi, arsitektur, dan pengembangan aplikasi eBusiness enterprise untuk organisasi
jasa keuangan besar.

Menyusun roadmap eBusiness enterprise melalui discovery bersama para eksekutif, kepala
departemen, dan agen asuransi.

Memimpin tim pengembangan multidisiplin dan vendor eksternal dalam membangun portal
enterprise.

Memperkenalkan alur kerja berbasis browser yang menggantikan proses Lotus Notes;
menyelesaikan Fase 1 dan Fase 2.

HTML · CSS · JavaScript · PHP · Java · Oracle · IIS · Lotus Notes

KEPEMIMPINAN & PENGEMBANGAN ORGANISASI

Pengalaman panjang dalam mengajar, fasilitasi, dan kepemimpinan volunteer membentuk
pendekatan yang memperlakukan adopsi, komunikasi, dan kesiapan organisasi sebagai
kebutuhan sistem — bukan sekadar pemikiran belakangan dalam implementasi.

SKY Campus Indonesia, Art of Living Foundation 2026–SEKARANG

National Director

Memimpin program nasional yang mempromosikan kesejahteraan dan pengembangan diri bagi
mahasiswa, dengan keterlibatan institusi termasuk Institut Teknologi Bandung, Universitas Katolik
Parahyangan, Universitas Udayana, dan Universitas Trisakti.

Art of Living Foundation 2009–SEKARANG

Teacher; Art Excel and Kids & Young Adults Faculty

Lebih dari 17 tahun mengajar dan memfasilitasi secara berkesinambungan dalam program dewasa,
remaja, dan anak-anak — coaching, public speaking, membangun kepercayaan, dan kepemimpinan
tanpa wewenang formal.



Art of Living Foundation 2006–SEKARANG

Media, Communications & Technology Coordinator

Membangun kehadiran media sosial awal organisasi, publishing WordPress, sistem email, serta
mengadaptasi sistem CRM dan keanggotaan untuk organisasi tersebar yang dijalankan oleh
volunteer.

KEMAMPUAN & TEKNOLOGI

Kemampuan inti

Praktik teknologi saat ini

PENDIDIKAN & BAHASA

Tongji University 1997–2001

Arsitektur, School of Architecture · Shanghai

Jinan University 1994–1997

Bahasa & Budaya Mandarin · Guangzhou

China Photographer's Association Correspondence School 1997–1998

Fotografi Seni Rupa & Jurnalisme Foto — Jury's Favourite Award, Pameran Alumni Tahunan

Bahasa Indonesia — Penutur asli

Bahasa Inggris — Profesional

Bahasa Mandarin — Profesional

Bahasa Kanton — Kemampuan kerja
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